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Imagine. change.

Etatyon haasteet koettelevat
keskisuurten yritysten
menestymisen mahdollisuuksia
pandemian jalkeisessa maailmassa.

Tutkimus 632 tydntekijan
kokemuksista keskisuurissa

yrityksissa ympadri Eurooppaa paljasti,

etta heidan teknologinen osaaminen - tai
sen puute - heikentaa seka tyon
tuottavuutta etta kykya palvella asiakkaita.

Work Together,
Anywhere

27 %

vastaajista kertol, etta
yrityksen menettelytapojen
toteuttaminen on vaikeaa
IT-ongelmien vuoksi.

27 %

vastaajista kertoi, etta &
hellla el ole tarvittavia

tydvalineita yhteistydhon

etatyossa.

(\r\} 24(y vastaajista kertol, etta heilla el ole tarvittavia tyévalineita
@ O asiakkaiden auttamiseksi.

Nama asiat hairitsevat tyontekoa ja heikentavat tyomoraalia.

31 % vastaajista kertol

teknisten ja viestinnallisten ;{(,/C\‘V)
haasteiden tekevan @
motivoituneena pysymisen

valkeaksi.

42 % vastaajista kertol

tekevansa pidempadaa pdivaa
etatoissa.

28 ¢y vastaajista kertol pyrkivansa vaihtamaan tyonsa sellaiseen, jossa
O ctityd on paremmin jarjestetty.

Nama tekniset haasteet lisaavat myos turvallisuusriskia.

Vain 44 % vastaajista sal

iIsakoulutusta paivitettyihin
IT-prosesseihin ja -jarjestelmiin
pandemian aikana.

46 %

vastaajista kaytti omia
valineitaan etatoissa
pandemian alkana.

Haastavassa yritysymparistossa teknologian tuomien harmien
poistaminen koko organisaatiossa voi olla olennainen tekija
menestyksen ja epaonnistumisen valilla. IT-johtajien vastuulla
on nopeuttaa digitaalista muutosta, joka vahentaa hairioita
likketoiminnassa ja rakentaa siita kestavaa myos pitkalla
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Lue lisaa tydntekijdiden kohtaamien haasteiden voittamisesta Ricoh Europen uusimmasta raportista
www.ricoh.fi/insights




